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Waarom docenttevredenheid meten?

Een goed rooster is meer dan technisch correct. Docenten die tevreden zijn met hun rooster zijn productiever en

minder gestrest. Deze scan geeft snel inzicht.

Stuur dit formulier halverwege het schooljaar naar alle docenten. Verwerk de uitkomsten in het

roosterbouwplan.

Basisgegevens

VELD INVULLEN

Invuldatum

Schooljaar

Naam (optioneel)

Afdeling

Algemene tevredenheid

Ik ben tevreden met mijn rooster dit schooljaar

1 2 3 4 5 Zelden (1) tot Altijd (5)

Mijn werklast is evenwichtig verdeeld over de week

1 2 3 4 5 Zelden (1) tot Altijd (5)

Ik heb voldoende voorbereidingstijd tussendoor

1 2 3 4 5 Zelden (1) tot Altijd (5)

Mijn vrije dag(en) worden consequent gerespecteerd

1 2 3 4 5 Zelden (1) tot Altijd (5)

Ik ontvang tijdig bericht bij roosterwijzigingen

1 2 3 4 5 Zelden (1) tot Altijd (5)
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Specifieke aandachtspunten

J N Heb je meer dan 3 achtereenvolgende lessen op een dag?

J N Heb je lessen die je als onlogisch of zwaar ervaart (locatie, tijdstip)?

J N Zijn er afspraken over je rooster niet nagekomen?

J N Heb je moeite gehad met het vinden van informatie in Zermelo?

Open vragen

VRAAG ANTWOORD

Wat werkt het beste in je huidige rooster?

Wat zou je willen veranderen?

Wat verwacht je van de roostermaker voor volgend jaar?

Verwerking resultaten

1 Verzamel alle ingevulde formulieren.

2 Bereken gemiddelde scores per categorie.

3 Identificeer de drie meest genoemde verbeterpunten.

4 Bespreek uitkomsten met de directie.

5 Neem verbeterpunten op in het roosterbouwplan voor volgend jaar.
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C O N TA C T

Lage tevredenheidsscores zijn een signaal, maar niet altijd makkelijk te duiden. Als de uitkomsten

vragen oproepen, sparren we er graag over. Samen zie je meer.

Sandra Striethouldt

Onafhankelijk Zermelo-specialist voor het voortgezet onderwijs, LaNexus, Heerenveen

E-mail sandra@lanexus.nl

Telefoon 06 3801 3278

Website www.lanexus.nl

Meer richtingwijzers en de Complete gids voor VO-scholen staan op www.lanexus.nl/kennisbank.html
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